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Ten dokument opisuje działanie serwisu, kontakt z ekspertem oraz wstępną ankietę kredytową. Dowiesz się z niego, jakie
dane przekazujesz, w jakim celu są wykorzystywane i jakie masz prawa.

1. Kto odpowiada za Twoje dane?
Administratorem danych osobowych jest Kamil Witaszewski prowadzący działalność gospodarczą pod nazwą
ESTImedia Kamil Witaszewski, NIP: 7691956318, adres: ul. Nad Sokołówką 52B, 91-348 Łódź.

Kontakt w sprawie danych osobowych: kontakt@kwadratnawlasnosc.pl, telefon 531 611 944.

2. Jakie dane przekazujesz?
Szybki kontakt: imię, adres e-mail, numer telefonu oraz opcjonalnie treść wiadomości i nazwę na
Instagramie. Pola obowiązkowe są oznaczone w formularzu. Bez ich uzupełnienia nie można wysłać
zgłoszenia tym formularzem; możliwy jest bezpośredni kontakt e-mailowy lub telefoniczny.

Ankieta kredytowa: dane kontaktowe oraz informacje o planowanym kredycie, nieruchomości i
zabezpieczeniu, wkładzie własnym, sytuacji rodzinnej, wieku, osobach na utrzymaniu, źródłach i wysokości
dochodów, zatrudnieniu lub działalności gospodarczej, zobowiązaniach i historii ich spłaty. Zakres pytań
zależy od wybranych odpowiedzi.

Podanie danych jest dobrowolne. Brak informacji niezbędnych do oceny sytuacji może uniemożliwić
przygotowanie wstępnej odpowiedzi. Nie przesyłaj w polach opisowych skanów dokumentów, numeru PESEL,
haseł ani danych o zdrowiu.

3. W jakim celu przetwarzamy dane?
Odpowiadamy na zapytania, kontaktujemy się w sprawie zgłoszenia i analizujemy przekazane informacje o
sytuacji kredytowej. Potwierdzenie otrzymania formularza jest wiadomością dotyczącą Twojego zgłoszenia.
Samo przesłanie formularza nie zapisuje Cię na newsletter.
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Cele i przechowywanie
4. Podstawy przetwarzania
Dane przekazane w ankiecie analizujemy na podstawie udzielonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Jeżeli na
Twoje żądanie podejmujemy działania niezbędne przed zawarciem umowy, podstawą tych działań jest art. 6
ust. 1 lit. b RODO. Przy ogólnych pytaniach i korespondencji podstawą jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO -
uzasadniony interes polegający na obsłudze kontaktu i udzielaniu odpowiedzi.

Bezpieczeństwo serwisu i ograniczanie nadużyć opierają się na art. 6 ust. 1 lit. f RODO - uzasadnionym
interesie w zapewnieniu prawidłowego działania strony. Jeżeli konkretne przepisy nakładają obowiązek
przechowywania odrębnej dokumentacji, podstawą jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO; nie oznacza to
automatycznego zachowania całej treści formularza.

Jeśli opisujesz sytuację współkredytobiorcy, przekaż mu tę politykę i podawaj jedynie informacje konieczne do
wspólnego zapytania. Zgoda zaznaczona przez Ciebie dotyczy Twoich danych. Informacje o drugiej osobie
pochodzą od Ciebie; do obsługi wspólnego zapytania podstawą ich przetwarzania jest uzasadniony interes w
udzieleniu odpowiedzi (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Administrator realizuje wobec tej osoby obowiązek
informacyjny zgodnie z art. 14 RODO.

5. Jak długo przechowujemy dane?
Dane z formularzy i korespondencję dotyczącą zapytania przechowujemy przez czas ubiegania się o kredyt
hipoteczny i nie dłużej niż miesiąc po zakończeniu procesu kredytowego. Jeśli nie dochodzi do
rozpoczęcia procesu, zakończenie obsługi zapytania stanowi początek tego miesięcznego okresu. Wycofanie
zgody kończy przetwarzanie oparte na tej zgodzie, o ile brak innej właściwej podstawy prawnej.

Mechanizm ochrony formularza przed nadmierną liczbą zgłoszeń korzysta z przekształconego identyfikatora
opartego na adresie IP. Licznik jest ważny przez godzinę; wygasłe wpisy są usuwane przy kolejnym
obsługiwanym zgłoszeniu. Nie zawiera treści odpowiedzi z formularza.

6. Kto może otrzymać dane?
Dane formularzy są przekazywane na skrzynkę kontakt@kwadratnawlasnosc.pl. Z obsługą strony i poczty
związany jest dostawca hostingu Zenbox. Do danych mogą mieć dostęp upoważnione osoby i dostawcy
wsparcia technicznego w zakresie koniecznym do świadczenia usług, a także organy uprawnione na
podstawie prawa.

Samo wysłanie formularza nie powoduje automatycznego przekazania odpowiedzi do banków. Jeżeli
zdecydujesz się na dalszą współpracę i złożenie wniosku kredytowego, zasady przekazania danych
wybranym instytucjom otrzymasz na tym etapie, przed przekazaniem danych.

Formularze strony przesyłają dane do skrzynki e-mail obsługiwanej na hostingu Zenbox. Nie korzystają z
zewnętrznego systemu newsletterowego ani reklamowego. Administrator nie przewiduje przekazywania
danych z formularzy poza Europejski Obszar Gospodarczy w ramach opisanej obsługi strony.
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Twoje prawa i prywatność
7. Twoje prawa
Na zasadach określonych w RODO możesz żądać dostępu do danych i ich kopii, sprostowania, usunięcia lub
ograniczenia przetwarzania. Prawo do przenoszenia danych przysługuje, gdy przetwarzanie odbywa się
automatycznie i opiera na zgodzie lub umowie.

Możesz wnieść sprzeciw wobec przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie ze względu na swoją
szczególną sytuację. Jeżeli podstawą jest zgoda, możesz ją wycofać w dowolnym momencie; nie wpływa to
na zgodność z prawem wcześniejszego przetwarzania.

Wnioski możesz kierować na kontakt@kwadratnawlasnosc.pl. Masz prawo złożyć skargę do Prezesa Urzędu
Ochrony Danych Osobowych: uodo.gov.pl. Zakres poszczególnych praw zależy od podstawy i okoliczności
przetwarzania.

8. Cookies, połączenia i logi
Kod nowej strony nie zapisuje własnych plików cookies ani danych w localStorage lub sessionStorage. Nie
zawiera Google Analytics ani piksela Meta. Opinie Google są prezentowane jako tekst. Odnośniki do Google,
Instagrama i WhatsApp otwierają zewnętrzne serwisy, które stosują własne zasady prywatności.

Czcionki i zdjęcia są pobierane z serwera strony. Wyświetlenie opinii lub przycisków społecznościowych nie
uruchamia osadzonych widżetów Google, Instagrama ani WhatsApp. Po przejściu do zewnętrznej usługi jej
operator może przetwarzać dane na zasadach opisanych w swojej polityce prywatności, również poza EOG.

Serwer może zapisywać logi techniczne, np. adres IP, czas żądania, adres odwiedzanej strony oraz dane
przeglądarki. Służą utrzymaniu i bezpieczeństwu serwisu. Logi przechowuje się przez okres niezbędny do
wykrycia i wyjaśnienia błędów lub nadużyć, z uwzględnieniem cyklu rotacji logów hostingu. Według
dokumentacji Zenbox standardowe kopie zapasowe są przechowywane przez 7 dni. Po usunięciu danych ze
skrzynki ich kopie mogą pozostać do końca tego cyklu. Kopie służą odtworzeniu po awarii, a nie bieżącej
obsłudze zgłoszeń.

9. Ocena kredytowa i newsletter
Formularz zbiera odpowiedzi do analizy przez człowieka. Nie podejmuje automatycznie decyzji o przyznaniu
kredytu ani nie wykonuje automatycznego profilowania w tym celu. Ocena banku odbywa się poza tym
formularzem.

Na dzień przygotowania projektu newsletter nie jest podłączony. Jego uruchomienie będzie wymagało
odrębnego zapisu oraz uzupełnienia informacji o dostawcy, podstawie przetwarzania, rezygnacji i okresie
przechowywania danych.

Aktualna polityka jest dostępna przez odnośnik w stopce strony i przy formularzach. Zmiany usług lub sposobu
przetwarzania danych będą odzwierciedlane w kolejnych wersjach dokumentu.

https://uodo.gov.pl

